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En modernare konsumentkdplag bérjade galla den 1 maj 2022. Lagen ska bland annat stédrka skyddet

for de som koéper digitala tjdnster, nagot som paverkar alla konsumenter.

Sattet vi handlar digitala varor och tjanster pa har andrats valdigt mycket de senaste aren vilket gor att
konsumentkdplagen, som senast uppdaterades ar 1990 behdver justeras, i och med uppdateringen inforlivas

aven tva nya EU-direktiv.
Férandringarnailageninnebar bland annat att

1) Hur man avgor om en vara ar felaktig eller inte beddms enligt en ny systematik uppdelat pa subjektiva

(avtalade) och objektiva (dndamalsenliga m.m.) krav.

2) Begreppet "befintligt skick" forsvinner. Saljaren kan inte langre friskriva sig fran vissa krav. Detta galler ej

privatpersoner som saljer till varandra, eller om man handlar pa auktion.

3) Forstarkt konsumentskydd genom att lagen blir tillamplig nar personuppgifter tillhandahalls som "betalning".
Detta innebar ett utvidgat tillampningsomrade for lagen i och med att dess rattigheter kan goras gallande aven

om ett sedvanligt kop inte har genomforts.

4) Omvand bevisbdrda, vilket innebar att naringsidkaren svarar for fel om inte néringsidkaren kan visa att
konsumenten har gjort fel, galler i tva ar (tidigare sex manader), eller annu langre tid for tjanster som

tillhandahalls kontinuerligt.

5)Densom saéljer en app maste tillhandahalla den senaste versionen av appen. Appen ska fungera aven efter
sakerhetsuppdateringar. Denna forandring gor att du som konsument inte riskerar ovantade kostnader efter att

du har installerat appen.
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Regeringen har ocksa foreslagit uppdateringar i distansavtalslagen, avtalsvillkorslagen, prisinformationslagen
och marknadsféringslagen. Andringarna féresl|&s trada ikraft 1 juli 2022 och innebér bland annat utékade
mojligheter for myndigheter att besluta om hogre sanktionsavgifter. Beloppet for sanktionsavgiften foreslas

vara upp till fyra procent av bolagets arliga omsattning.

Valkommen att hora av dig med eventuella fragor till Anna Jussil Broms och Jessika Roos Enkvist sa berattar vi

garna mer!

Tjanster Intellectual Property and Technology
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